
CHECK IN 
Como Parceiro da Glovo, deve fazer o CHECK-IN todos 
os dias, de acordo com o seu horário.

Caso não faça o check-in, 
o estabelecimento permanecerá 
fechado. Quando estiver a postos, 

faça o check-in e o estabelecimento 
abrirá imediatamente.

TRÊS MOTIVOS PARA FAZER CHECK-IN A HORAS

Assegurar que o estabelecimento
é visível na Glovo
Se não fizer o check-in, o estabelecimento 
permanecerá fechado mesmo quando o turno 
começar… Se o seu estabelecimento estiver fechado, 
os clientes não o veem!

1

Receba mais pedidos!
Se fizer o check-in a tempo, terá mais 

oportunidades de receber mais pedidos! Mas se 
não o fizer, os clientes não poderão fazer pedidos... 

2

Melhore a classificação do seu 
estabelecimento!
Ligar-se regularmente e reduzir os cancelamentos 
ajuda a ter uma classificação mais alta na app do 
cliente, o que resultará em mais visibilidade e mais 
probabilidades de receber mais pedidos.
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Quando estiver pronto para abrir o seu 
estabelecimento, basta pressionar «A 
postos para abrir». Se precisar de mais 
tempo para fazer o check-in, pode 
clicar em «Ainda não» para definir 
um encerramento temporário. 

Se fizer o check-in durante os 
primeiros 10 minutos antes do seu 
horário, o estabelecimento abrirá no 
horário agendado.


